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Plan de Continuité d’Activité (PCA) DGAC
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 Formalise les mesures de continuité d’activité prises en cas de crise
 identifie les fonctions essentielles et fonctions d’importance vitale ainsi 

que les ressources associées 
 identifie les mesures graduelles mises en place pour protéger les agents 

et gérer l’absentéisme

 Obligatoire pour les administrations de l’Etat, et pour certains 
opérateurs aux activités  critiques

 PCA DGAC révisé en 2009 (grippe A/H1N1), complété en 2016 (crue de la 
Seine)

 En cours de mise à jour pour la DGAC pour le volet « pandémie grippale ou 
à coronavirus »
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Déclinaison locale
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La gestion de l’épidémie/pandémie se déroule suivant 3 phases :

 Pré‐pandémie: Gestion de l’épidémie – préparation de la phase
de pandémie

 Vague de pandémie: Suivi précis des effectifs disponibles –
Maintien des activités opérationnels

 Pic de pandémie: Assurer la continuité de l’activité
opérationnelle sur la durée

Le passage au stade 3 de l’épidémie n’entraîne pas obligatoirement
l’activation du plan de continuité d’activité « pandémie covid‐19».
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Pré‐pandémie
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 Organisation: Réunion journalière Direction/service – Préparation
de la phase de pandémie: Mise à jour des données personnelles –

Recensement des outils métiers et de leurs accès ….

RPO – IPST: point de contact.

 Mesures d’hygiène: Communication des recommandations de
agence sanitaire de santé, mise à disposition et suivi des gels et
lingettes, renforcement des actions de nettoyage des portes et
des sanitaires.

 Mesures permettant de limiter la propagation: Suppression des
visites de courtoisies, Utilisation des moyens de téléconférence
pour limiter les déplacements professionnel, Mesures
spécifiques pour les équipes de contrôle (ségrégation des
équipes, modification du tour de service, restauration…)
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Vague de pandémie
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Absence en nombre limité

 Correspondant PCA: Mise en place d’une fonction de
correspondant PCA pour assurer le lien avec les
agents:
 Equipe de contrôle: Responsable d’équipe

 Maintenance opérationnelle: IPST

 Autres agents: Encadrement de proximité

 Adaptation à la marge de l’organisation: pour assurer
la continuité de l’activité
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Pic de pandémie
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Absence en plus grand nombre

Seuls les agents indispensables au fonctionnement
minimum du centre sont présents sur site à un instant
donné.

Les agents mis en réserve sont disponibles si nécessaire.

Mesures pouvant être prises:

 Transfert d’équipes

 Transfert MS/MO

 Contingentement voire suspension des congés, mise
en congés d’office

 Report des récupérations

 Télétravail


