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Cloud DSNA : Le moment d’assumer les choix 

-  

  
 

 
La DSNA a défini sa stratégie en matière de Cloud au travers : 

- Un Cloud interne hébergé sur deux sites, CESNAC et CRNA/N, dont le but premier est 
d’accueillir les applications dites « Safety Critical ». 

- Un Cloud externe certifié SecNumCloud géré entièrement par la DSNA qui accueillera 
les applications « Business Critical » compatibles avec la PRO-DATA001 qui définit les règles en 
matière d’externalisation des données. Les applications « Business Critical » non-compatibles 
avec le Cloud externe seront hébergées sur le Cloud interne. 

Cependant, il n’y a aucun mandat clair à ce jour pour définir le rôle du CRNA Nord (et des 
autres centres impliqués) dans cette stratégie de cloud DSNA interne et/ou externe. Le Business 
Case d’origine ne prévalant plus depuis longtemps. 

Cette lacune se manifeste de manière flagrante au CRNA/N avec seulement 2 agents en 
section Innovation devant gérer l’activité Cloud en sus de leurs autres missions. Quel intérêt de 
créer une DSR si elle n’est pas à même de fournir le support nécessaire aux équipes projet ? 

La situation empire au fil du temps. Le nombre de systèmes à charge ne cesse 
d’augmenter sans qu’aucune compensation ne soit évoquée. Le projet lambine et n’a toujours 
rien produit de concret en deux ans. Les applications en attente d’un hébergement Cloud tournent 
en rond et le CRNA/N est approché pour rattraper la situation.  

Pis, l’encadrement de la DTI n’a de cesse de pointer du doigt les équipes du CRNA/N 
pour leur non-alignement avec la stratégie dictée par le DSNA. On se demande donc pourquoi 
la DTI reste autant en retrait sur ce chantier de cloud externe alors que le CRNA/N est fortement 
impliqué. 

Ce cloud externe est un deuxième cloud entièrement géré par la DSNA mais dont le 
matériel se situe chez l’hébergeur OVHCloud. Il est basé sur les mêmes technologies que le 
Cloud interne, avec deux sites distincts à gérer. 

On peut dès lors s’interroger sur le fait que deux services techniques soient nécessaires 
pour le Cloud interne quand seul le CRNA/N semble désigné pour gérer l’intégralité du Cloud 
externe. Quid de la formation, de la prise en compte en MO, de la responsabilité des parties 
prenantes ? 

Le CRNA Nord n’a pas vocation à accueillir toutes les applications, projets et chantiers 
désœuvrés de la DSNA. 

La section UNSA-IESSA du CRNA Nord demande que le rôle de toutes les 
parties prenantes aux projets de cloud interne et externe soit explicitement 
formalisé et que des ressources en adéquation avec la stratégie dictée par 
le DSNA leur soient accordées au plus vite. 

En attendant, nous recommandons aux agents impliqués de préserver leur 
santé en prenant du recul sur la mise en œuvre des projets de cloud externe. 
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